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VERBALE DELLA RIUNIONE DEL
PRESIDIO DI QUALITA DI ATENEO
del 2 dicembre 2025

Il giorno 2 dicembre 2025 alle ore 13,30 si € riunito su piattaforma “Google Meet” il Presidio di
Qualita di Ateneo dell’'Universita per Stranieri di Siena, con sede in Piazza Rosselli 27-28, per

trattare il seguente O.d.g.:

1 Nuova composizione del PQA

2 Comunicazioni del Presidente

3 Master di Ateneo: documenti di riesame e di programmazione

4 SMA 2025: validazione

5 Tasso superamento esami a.a. 2024-2025: analisi

6 Azioni intraprese dai cds e dall’ateneo a seguito dei rilievi della CPDS 2024

7 Linee guida SUA CDS: aggiornamento al sistema di AQ

8 Relazione annuale 2025 Nucleo di valutazione: raccomandazioni e suggerimenti

9 Varie ed eventuali

Alla riunione é stata invitata la dott.ssa Silvia Tonveronachi, in qualita di responsabile ad interim
della struttura di supporto amministrativo e la prof.ssa Donatella Troncarelli per la discussione
del punto 3 all’ordine del giorno.

Risultano presenti collegate/i in via telematica:
Orlando Paris (Presidente), Laura Ricci, Veronica Ricotta, Edoardo Vanni, Caterina Gennai,

Elisabetta Carli, Mario Fontanella.

Risultano assenti giustificati:

Rasheed Ahmed Said Abdelsamed.



Il presidente, constatata la validita della riunione, dichiara aperta la seduta.

Verbalizza la dott.ssa Paola Giachi.

Il presidente, prof. Orlando Paris, prima della discussione dei punti all’ordine del giorno desidera
ringraziare tutti i componenti del Presidio di Qualita della composizione precedente e soprattutto la
presidente prof.ssa Cristiana Franco, che hanno organizzato e gestito le procedure necessarie per
affrontare al meglio la visita della CEV, ottenendo un ottimo risultato, e Paola Giachi per la gestione
di transito delle informazioni di tutti i processi di competenza del Presidio alla nuova composizione,

rendendo chiari i passaggi.

10 Nuova composizione del PQA

Con DR 706.2025 del 1.12.2025 & stata nominata la nuova composizione del Presidio di Qualita,
per lo scorcio del triennio 23 settembre 2024 — 22 settembre 2027, e per la parte studentesca per il
biennio 23 settembre 2024 — 22 settembre 2026, che risulta la seguente:

Prof. Orlando Paris docente designato dal Senato Accademico e Presidente del PQA

Prof.ssa Laura Ricci docente designata dal Senato Accademico

Prof.ssa Veronica Ricotta docente designata dal Senato Accademico

Prof. Edoardo Vanni docente designato dal Senato Accademico

Dott.ssa Caterina Gennai personale tecnico-amministrativo designata dal Senato Accademico
Dott.ssa Elisabetta Carli personale tecnico-amministrativo designata dal Consiglio di
Amministrazione

Sig. Mario Fontanella rappresentante degli studenti cooptato dal Senato Accademico

Sig. Rasheed Ahmed Said Abdelsamed rappresentante degli studenti cooptato dal Senato
Accademico

Le funzioni di segretaria verbalizzante delle riunioni del Presidio sono affidate alla dott.ssa Paola
Giachi, personale tecnico-amministrativo afferente alla struttura di supporto amministrativo al
PQA, come previsto dall’art. 4 comma 8 del Regolamento del Presidio di Qualita dell’'Universita per
Stranieri di Siena, Le funzioni di segretario verbalizzante delle riunioni del PQA sono esercitate dal
personale afferente alla Struttura per il supporto amministrativo al Presidio di Qualita o da uno dei
componenti del personale tecnico-amministrativo individuato dal/dalla Presidente.

11 Comunicazioni del Presidente

1 presidente informa che il verbale della seduta del 10 ottobre 2025 & stato approvato in via
telematica e sara pubblicato sul sito di Ateneo alla pagina del Presidio di Qualita.

Calendario azioni assicurazione della qualita di Ateneo

I1 presidente informa che nel calendario delle azioni di AQ di Ateneo disponibile al link

https://www.unistrasi.it/public /articoli/ 1111308 /Calendario%20azioni%20A0%20di%20Ateneo
25.02.2025.pdf, per un mero errore materiale, risultano due scadenze per la presentazione del

documento di riesame per i servizi dedicati a DSA e al Tutorato, ovvero ottobre/novembre e gennaio.

Il presidente propone di unificare la scadenza per la presentazione dei suddetti documenti di

riesame, a gennaio, come risulta per tutti gli altri documenti di riesame previsti per i Servizi di
supporto alla didattica.

Il calendario sara aggiornato appena possibile, con ulteriori modifiche e integrazioni che si

renderanno necessarie.




12 Master di Ateneo: documenti di riesame e di programmazione

Alle ore 13,45 entra la prof.ssa Troncarelli

Nella riunione del PQA dello scorso 10 ottobre, la prof.ssa Troncarelli ha fatto presente che sarebbe
opportuno separare direttamente nei format, la programmazione e il riesame dei Master dalla
programmazione e dai riesami dei Centri a cui afferiscono. A questo proposito la prof.ssa Troncarelli
é stata invitata alla riunione odierna per illustrare al PQA una relazione in cui emergono le criticita
riscontrate negli attuali format.

11 presidente da la parola alla prof.ssa Troncarelli.

La prof.sa Troncarelli illustra al Presidio la proposta di revisione per la presentazione dei documenti
di monitoraggio/ programmazione dei Master di Ateneo (all.to).

I documenti di riesane e programmazione dei Master saranno inviati al PQA come documenti allegati
alle schede di monitoraggio/programmazione dei Centri a cui afferiscono.

Alle ore 14,00 esce la prof.ssa Troncarelli.

4 SMA 2025: validazione

11 presidente sottopone alla validazione del Presidio le Schede di Monitoraggio Annuali 2025, inviate
e riviste dal prof. Massimiliano Tabusi coordinatore dell’area didattica del Dipartimento.
I1 Presidio valida.

Le schede saranno trasmesse al DISU per approvazione e caricamento in banca dati SUA CDS.

5 Tasso superamento esami a.a. 2024-2025: analisi

In data 1° dicembre é stato inviato a tutti i componenti del PQA il file relativo al tasso di superamento
esami per l'a.a. 2024_2025, elaborato dall’Area assicurazione qualita.

Il Presidio & chiamato a monitorare che nessun insegnamento, somministrato a un minimo di 6
studenti, sia sotto la soglia del 60% (delibera del DISU del 7.12.2023).

I1 Presidio constata che la percentuale di superamento e il voto medio sono complessivamente molto
positivi-per tutti gli insegnamenti.

Solo per i seguenti insegnamenti si segnala una percentuale lievemente al di sotto del 60%:

LINGUA E LETTERATURA LATINA base (CDS L10).
LINGUA E LETTERATURA LATINA base (CDS L10online)
LETTERATURE COMPARATE (CDS LM14).
LETTERATURA ITALIANA CONTEMPORANEA (CDS LN39)

I1 Presidio prende atto.

Il documento, accompagnato all’estratto del verbale, sara trasmesso al direttore del DISU e al
Presidente della CPDS per quanto di loro competenza.

6 Azioni intraprese dai cds e dall’ateneo a seguito dei rilievi della CPDS 2024

Il presidente sottopone alla validazione del PQA i report relativi alle azioni di miglioramento
intraprese dall’ateneo e dai cds a seguito delle criticita segnalate nella relazione della Commissione
paritetica 2024 (all.to).

Il Presidio valida.

I report saranno inviati al DISU, al Nucleo di valutazione e al presidente della Commissione
Paritetica, per quanto di competenza.

7 Linee guida SUA CDS: aggiornamento al sistema di AQ



I1 presidente sottopone all’approvazione del Presidio la revisione delle Linee Guida per la
compilazione della scheda SUA CDS (allto), sulla base di quanto previsto dal Sistema di
Assicurazione della qualita di Ateneo.

Il Presidio approva.

Le Linee guida saranno inviate al coordinatore dell’area della didattica, a tutti i coordinatori dei CdS
e pubblicate sul sito dell’ateneo alla pagina del Presidio di Qualita.

8 Relazione annuale 2025 Nucleo di valutazione: raccomandazioni e suggerimenti

I1 presidente sottopone all’attenzione dei componenti del PQA la relazione del Nucleo di valutazione,
2025, soffermandosi in particolar modo alle raccomandazioni e suggerimenti a livello di cds e di
ateneo.

Ateneo: il Nucleo sottolinea linsufficienza del Fondo di finanziamento ordinario, sollecita la
governance la predisposizione di un piano della comunicazione e suggerisce di collegare gli obiettivi
strategici al budget di ateneo

CDS: il nucleo raccomanda un costante monitoraggio di tutti gli indicatori analizzati (es. percentuale
di CFU conseguiti al I anno per il cds L10online peggioramento della soddisfazione per il cds L10
emersa dall’analisi dei questionari)

I1 presidente ricorda che lo scorso 30 ottobre la relazione annuale del NdV é stata inviata, dall’area
assicurazione qualita, al direttore del DISU, al coordinatore dell’area della didattica, al direttore
della scuola di specializzazione, a tutti i coordinatori dei cds, alle coordinatrici dei corsi di Dottorato,
e che & compito del Presidio monitorare le azioni di miglioramento, che saranno messe in atto nei
prossimi mesi, dai cds e dall’ateneo, per migliorare le segnalazioni evidenziate nella relazione,

Il Presidio prende atto.

9 Varie ed eventuali
11 presidente informa che il Dipartimento sta lavorando alla progettazione di due nuovi cds.
Il PQA € chiamato a verificare la presenza della matrice di Tuning, della scheda di progettazione e
delle consultazioni in Consulta, pertanto si rende necessaria una nuova riunione entro la fine

dell’anno, e propone il giorno 15 dicembre alle ore 13,30 su meet.

Ai sensi del “Regolamento per lo svolgimento delle sedute collegiali in modalita telematica” emanato
con D.R. n. 51.23 del 02.02.2023, 'adunanza si & svolta anche in video/audio-conferenza che ha
permesso al contempo:

- la percezione diretta e uditiva dei partecipanti;

- lidentificazione di ciascuno di essi;

- lintervento nonché il diritto di voto in tempo reale sugli argomenti affrontati nella discussione.

Gli strumenti a distanza dell’Ateneo hanno assicurato:

- la riservatezza della seduta;

- il collegamento simultaneo tra i partecipanti su un piano di parita;

- la possibilita di intervenire via audio e per iscritto, tramite una funzione di chat;
— la visione degli atti della riunione inviati mediante posta elettronica;

— la contestualita delle decisioni;

- la sicurezza dei dati e delle informazioni.

Null’altro essendovi da verbalizzare, alle ore 14,35 la seduta é tolta.

La segretaria verbalizzante Il Presidente del Presidio di Qualita

Dott.ssa Paola Giachi " Prof. Orlandd Paris
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